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SECRETARIA DE EDUCACAO DO ESTADO DA BAHIA

SUPERINTENDENCIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL - SUPROF

DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO PROFISSION AL - DIRDEP
EIXO: HOSPITALIDADE E LAZER

EMENTARIO : CURSO TECNICO EM EVENTOS

FORMAGCAO TECNICA ESPECIFICA - FTE

CATEGORIA CURRICULAR: Contextualizacéo

» Arte e Cultura Regional/Territorial

Estudos fundamentais da historia da cultura e da kcal/regional/territorial. Estudos
fundamentais de patriménio artistico, histéricoudtuzal. A formacgéo sécio-cultural do povo
baiano. A cultura popular local/regional/territdribteratura popular, arte, artesanatos, dancas,
mausicas, teatro, gastronomia e religiosidade. Ceamwmdo dos conceitos de patriménio,
patrimdénio cultural, natural e turistico. A Bahiaseus patrimbnios materiais e imateriais:
museus, manifesta¢des culturais, parques nacierspueologicos.

» Empreendedorismo (Individual e Coletivo)

Compreensdo do conceito de empreendedorismo, sewdamentos sociais, histéricos e
filoséficos e sua relevancia para o desenvolvimesdoioeconémico local e regional. O
empreendedorismo como aquisicdo de novos conhetmmenexperiéncias, propiciando acdes
transformadoras da realidade social dos sujei®g$ona individual e coletiva. Compreensdes
acerca do Cooperativismo e do Associativismo conussipilidades de oportunidades
empreendedoras, estimulo & criatividade e & inovapdra o mundo do trabalho.
Empreendedorismo individual e coletivo e as teqgialbsociais.

CATEGORIA CURRICULAR: Fundamentais

» Fundamentos do Turismo e da Hospitalidade

Estudos historicos do turismo e da hospedagem rasilBe no mundo. O conceito de
hospitalidade e hospedagem. O mercado hoteleinag caracteristicas. Tipologia e impactos
gerados pelo turismo. Estrutura organizacionalrdesms de hospedagem: de pequeno, médio e
de grande porte. A gestdo aplicada aos meios deettagem. A hospedagem e os produtos
turisticos. A comercializacdo e o perfil dos praifimais em turismo e hospedagem.

> Psicologia das Relacdes Interpessoais



Estudos introdutdrios das teorias psicologicas. @eensdo dos comportamentos e dos
processos de interacao dos seres humanos. Estslgspkis sociais, do clima organizacional e
da convivéncia saudavel nos grupos: interagéo Iseuhdariedade, motivacdo e resolucédo de
tensdes e conflitos. Planejamento, acompanhamemteakacdo do trabalho em grupo e os
conceitos de liderangca. A préatica motivacionalpilofissional para atuacdo em eventos. Os
conhecimentos psicoldgicos como um fator de integgie na melhoria da qualidade do
atendimento ao publico, na criatividade e na pagpuofissional.

> Etica e Postura Profissional

Estudos introdutérios aos fundamentos da éticauepae@orama histérico, desde Antiguidade
Classica até a contemporaneidade das sociedad#entacs. Reflexdo sobre a ética no atual
contexto econébmico. Estudos introdutorios sobracaal e seu carater individual, coletivo e

social. Diferencas entre ética e moral e a relag@io a postura no ambiente de trabalho. A ética,
a moral e a cidadania no contexto neoliberal. Atyasdo profissional de eventos no

desenvolvimento das atividades pertinentes a area.

CATEGORIA CURRICULAR: Tecnolégicas

» Organizacéao, Planejamento e Logistica de Eventos

Compreensdes acerca dos tipos de eventos, suaifiegfzles, caracteristicas e objetivos. As
etapas do planejamento e da organizacdo de evddtegento como instrumento de marketing e
seus efeitos nos diferentes setores da sociedadefraestrutura dos eventos e a logistica
necesséria a elaboracdo: estoques, armazenageneeeiores para eventos de pequeno, médio
e grande porte. Cronograma e etapas a serem casm@ites, durante a apés o evento. Os
recursos necessarios e as politicas de parceamscimios e apoio de eventos. O gerenciamento
de recursos humanos nos eventos.

» Marketing em Eventos

Estudos fundamentais do marketing. O gerenciameatoarketing no mercado de eventos.
Estratégias para orientacdo e aplicacdo do magkeiinmercado de eventos em geral e de
eventos culturais: estudos das demandas e of@talrégional/territorial. A importancia do
marketing como instrumento de comunicacédo paranedcaos objetivos e atracdo do publico-
alvo. Formas de propagandas e divulgacdo: equipkdoracdo de folders, meios de
comunicacao, blogs e portais virtuais.

» Gestéo Financeira e Orcamentaria

Estudos fundamentais da Administracdo e Gestaon€@nma. As estruturas financeiras para
organizacdo de eventos. Conhecimento das basésof@atica para uso de técnicas modernas.
Andlise e demonstrativos financeiros: capital de,dvalancos, ativos e passivos. Orcamento e
administracdo de caixa aplicados a organizacawel®@@s: contas a pagar e a receber, estoque e
lucro. Demonstrativos e viabilidade econdmica raariceira. O planejamento e o controle
financeiro em eventos.



» Ambientacdo e Decoracao de Eventos

Estudos introdutérios sobre organizacdo de amlsigrdaea eventos. A composicdo de espacos.
Escolha de moveis, materiais e equipamentos netEssa organizacdo de ambientes em
eventos de pequeno, médio e grande porte. Os oscatsativos e visuais para ambientes.
Decoracdes para tipos especificos de eventos: atabé artesanal, valorizando a cultura
local/regionall/territorial. Eventos tematicos, @dis, empresariais entre outros. O planejamento
de ambientes e decoracfes combinado ao orcameptundvrel.

CATEGORIA CURRICULAR: Instrumentais

» Cerimonial e Protocolo

Origem e histéria do cerimonial. O cerimonial e aspecto cultural. Os tipos de cerimoniais e
suas especificidades. As forma e apresentacédo eletosve as normas e comportamentos
necessarios a sua execucao. Os protocolos em oamim@ficiais e ndo oficiais e 0s ritos
simbdlicos. A formacdo de equipes de cerimonadisiposturas e vestuario adequado aos
eventos.

» Préatica de Oratéria

Estudos fundamentais dos conceitos e da importatwidesenvolvimento da oratéria para o
profissional da area de eventos. A organizaca@eefmento das idéias para falas, palestras e
discursos. A percepcdo do ambiente. O convenciment sensibilidade com o publico.
Organizacao de materiais para as falas/palesttiss@rsos. A autoavaliacdo pessoal. Atividades
praticas de oratéria.

» Recepcao em Eventos

Estudos fundamentais das técnicas de recepcao elgosy A composicdo de grupos de
recepcao de eventos diversos: de pequeno, médiogeadde porte. O perfil, 0 vestuario e o
conhecimento das posturas adequadas as espedésidde cada evento. O trabalho de
atendimento e de orientagdo ao publico visando aidpade na organizacdo dos eventos.
Atividades praticas e visitas técnicas em agérugasventos e cerimoniais.

» Lazer e Recreacgao

Aspectos sociais, filosoficos e antropoldgicos dpet e da recreacdo e seus significados na
cultura. A cultura Iddica e as manifestacdes caituno contexto local, territorial e regional.
Compreensdo do papel do lazer e da recreacdo nextmrturistico. O planejamento de
atividades de lazer, ecoturisticos e ludicos agitisaem eventos e em meios de hospedagem:
pousadas, hotéis, acampamentos, retiros etc.



» Cardapios, Alimentos e Bebidas

Estudos introdutorios dos alimentos: grupos, pepaarrumacdo. Interpretacdo e combinacdes
dos tipos, caracteristicas e especialidades alarenpara desenvolvimento de cardapios. Tipos,
caracteristica e servigos de bares e regras aptiGadrea. Conhecimento das principais bebidas
alcodlicas e ndo alcodlicas. Planejamento de carslé® banquetes para eventos diversos.
Atribuicdes e responsabilidades do setor de aliosert bebida para controle de estoques.
Higiene e conservacgéo de alimentos e bebidas easode acondicionamento. Estudo da cultura
alimentar do brasileiro e do baiano: alimentos dtid@no, cardapios tradicionais, alimentos e
bebidas de épocas festivas.

» Espanhol Aplicado

Leitura, compreensédo e producdo de textos na liagpanhola. O discurso da lingua espanhola
enquanto pratica social. Compreensdo de expresgilemdas as atividades de agéncia de
turismo, de viagens, hotelaria e eventos. Pratieasonversacéo na lingua espanhola aplicadas
ao contexto sociocultural local/regional/territbria



