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CATEGORIA CURRICULAR: Contextualizacéo

» Turismo, Meio Ambiente e Patriménio Cultural

Estudos fundamentais de turismo. Articulacdo ddsmuw com as areas especificas do
conhecimento. O turismo e seus aspectos socioecom®®m ambientais, com enfoque no Brasil
e especialmente no Estado da Bahia. O crescimenitaddstria turistica, a geracdo de emprego
e renda e os locais de maior concentracdo turigtii@s turisticos). Conceitos e abordagens
sobre meio ambiente e o turismo. A prética tudsgm areas de preservacdo ambiental. As
paisagens naturais e as reflexbes sobre a acaomdenh na natureza. Estudos das paisagens
litoraneas, seus impactos socioecondmicos e asicpelide preservacdo. Compreensdo dos
conceitos de patriménio, patriménio cultural, natug turistico. A Bahia e seus patriménios
materiais e imateriais: museus, manifestacdesraigtiparques nacionais e arqueologicos.

» Politicas Publicas e Educagdo Ambiental

Estudos fundamentais de Politicas Publicas. Atéage das politicas publicas no Brasil. As
politicas de educacédo ambiental na legislacaolberasiA gestdo politica e 0S seus processos:
regulatérios, emancipatorios, centralizadores e cafgmlizadores. As politicas de
municipalizacéo, territorializacdo e privatizacd® @aeas ambientais no Brasil e na Bahia. Os
impactos ambientais atuais decorrentes das relaigdgeder, do crescimento populacional, do
consumo e da ma utilizagdo dos recursos naturamateriais. A importancia da gestdo dos
recursos ambientais e as politicas de incentivoegpaonsabilidade soécio-ambiental, na
perspectiva da sustentabilidade. A educacdo anabiex@mo via de construcdo de uma
consciéncia critica, visando o desenvolvimentoateportamentos que contribuam para reducéo
das agressdes no planeta.

» Turismo Regional/Territorial

Estudos da Geografia politica, fisica, humana ex@oica da Bahia e suas especificidades
locais/regionais/territoriais. Estudos introdutériaa cartografia e hidrografia baiana, destacando
as regides de maior concentracao turistica (polasticos). A formacéo sociocultural do povo

baiano. A cultura popular regional/territorial: eliattura popular, arte, artesanatos, dancas,



musicas, teatro, gastronomia e religiosidade. rAasaturisticas local/regional/territorial e a rede
de atendimento hoteleiro. Avaliacdo critica dasdaghes turisticas local/regional/territorial na

Bahia e a relacéo entre o desenvolvimento sustenéde turismo. Conhecimento das unidades
de conservacao turisticas (areas protegidas).

CATEGORIA CURRICULAR: Fundamentos

» Fundamentos do Turismo e da Hospedagem

Estudos historicos do turismo e da hospitalidadeBnasil e no mundo. O conceito de
hospitalidade e de hospedagem. O mercado hotelavas caracteristicas. Tipologia e impactos
gerados pelo turismo. Estrutura organizacionalrdems de hospedagem: de pequeno, médio e
de grande porte. A gestdo aplicada aos meios deettagem. A hospedagem e os produtos
turisticos. A comercializacdo dos produtos e sesvi© perfil dos profissionais para atuacao no
turismo e na hospitalidade.

> Relacgbes Interpessoais Aplicada ao Turismo

Estudos e reflex6es sobre o modo de vida dos bareanos na sociedade. O comportamento do
ser humano e as reagbes emocionais. O controlerdagdes e dos impulsos. A convivéncia
saudavel nos grupos sociais: interacdo sociakjatdidade e motivacao. As atividades do guia
de turismo e o0 seu comportamento pessoal e swesahdo a qualificacdo para atendimento ao
publico. Reflexdes sobre a ética, a moral e adeidi@ no contexto do turismo. A pratica
motivacional do profissional guia de turismo pageepcdo do turista. Regras e normas basicas
de cerimonial e protocolo.

> Legislagao Aplicada ao Turismo

Estudos introdutorios ao estudo do Direito, seansl@dmentos tedricos e conceituais. O turismo e
a Constituicdo Brasileira. O Regime Juridico egslacao aplicada aos servigcos turisticos no
Brasil: contrato de prestacdo de servigcos, agemgitorde viagens, relacdes de transporte aéreo,
maritimo etc. Protecdo ao turista e a responsaldgictivil. O Codigo de Defesa do Consumidor
e o Direito Ambiental. As normas turisticas int&inaais e a no¢cdo de normas alfandegarias. Os
roteiros turisticos e a legislacéo de protecacationponio publico cultural, natural/ambiental.

CATEGORIA CURRICULAR: Tecnolégicas

» Gestdo de Empreendimentos Turisticos

Estudos dos conceitos basicos, processos e fertasnda gestdo de um empreendimento. O
controle e a tomada de decisdo gerencial. O desémemto de estratégias eficazes em
negociacdo, bem como habilidades para compreensdgisiemas de forcas, visando assegurar a
continuidade dos negdcios para a otimizagdo ddtagleuglobal. Administracdo de empresas
turisticas: agéncias, transportadores, meios dpedagem e outros. Estudos fundamentais de



planos e negdcios turisticos. As estruturas paengemento de empreendimentos turisticos e a
visdo empreendedora para mapeamento de oportusitedeareas de concentracdo turistica.
Aspectos inovadores para gestdo na area: procgsd$nquia, terceirizacdo, parcerias e outros.

» Informéatica Aplicada ao Turismo
Conceitos basicos de informéatica. Utilizacdo deaunsas avancados e de planilhas eletrbnicas
aplicadas as atividades turisticas (macros, func@@sulas, taxas, formularios, gréaficos

avancados e tabelas dinamicas). Uso dos recurdotedaet e de aplicativos. Os blogs e portais
turisticos. As atividades relacionadas ao turisperfaicoadas com os recursos da internet.

CATEGORIA CURRICULAR: Instrumentais

» Ecoturismo, Esporte e Lazer

Estudos fundamentais do ecoturismo e sua relaclo praticas do turismo sustentavel. O
ecoturismo e 0s impactos ambientais, culturaisceosgcondmicos. Atividades ecoturisticas em
paisagens baianas e a construcdo de uma consci@itia pela defesa e preservacdo dos
patriménios naturais: praticas de trilhas, trekkimgvorismo, canoagem, tirolés, rapel etc.
Aspectos sociais, filosoficos e antropoldgicosaiet e do esporte e seus significados na cultura.
A cultura corporal no contexto local, territoriategional. Compreenséao do papel do esporte e da
recreacdo no contexto turistico. Os programas tegpere ludicos aplicados em meios de
hospedagem: pousadas, hotéis, acampamentos, egtiros

» Marketing no Turismo

Estudos fundamentais do Marketing. O gerenciameio Marketing voltado para as
organizacdes turisticas e o0 mercado competitivivatégjias para orientacdo de mercado: estudos
das demandas e ofertas. Conhecimento dos sistengas ogkracdo turistica. O
perfil/lcomportamento do consumidor/publico. A imganicia do gerenciamento de produtos, dos
servicos e de valores na area do turismo. O Plawesjep Estratégico no mercado turistico e a
relacdo qualidade, satisfacdo e negociacédo conbl@puAbrangéncia e atuacdo mercadoldgica
na &rea turistica, com énfase no mercado baiano.

» Organizacao de Eventos Turisticos

Estudos da area de eventos turisticos e sua imp@t&o atual contexto politico, social e
mercadoldgico. Reconhecimento da cultura localjored e territorial para implantacdo de
eventos. Os tipos de eventos e suas especificidagksadas ao contexto turistico. O
planejamento, a organizagéo e a execuc¢do de eventdgecionamento aos publicos: tematicas,
cerimonial, protocolos e etiquetas. A importan@antercado de evento nas atividades turisticas.
Os servigos, equipes e parcerias necessarias aizagao de eventos. O perfil do profissional
técnico para atuacéo na area.



» Planejamento de Roteiros Turisticos

Os impactos turisticos no contexto local/regioeaiitorial. A compreensdo dos aspectos
essenciais para elaboracdo de um planejamentoar@jaimento turistico e os elementos para
atratividade de publicos. A necessidade de compégedos espacos locais/territoriais/regionais
para a organizacdo e planejamento de roteirostitmgs patrimonios historicos, naturais e
culturais. Atividades e comportamentos locais, rgasimia e manifestacdes culturais. Técnicas
para desenvolvimento das atividades planejadasiidodg turismo. A elaboracdo e organizacao
de pacotes para roteiros turisticos. Os roteiqm®gramas turisticos disponibilizados no mundo
virtual: paginas, portais, blogs e a visdo de ntargeConhecimento dos documentos e materiais
necessarios para as viagens.

» Primeiros Socorros

Estudos fundamentais de primeiros socorros. Téengcgrocedimentos legais de primeiros
socorros em caso de emergéncias: incéndios, queragdcidentes causados por eletricidade,
envenenamentos, pressao arterial, intoxicagbesenenamento por animais peconhentos,
convulsdes, afogamento, asfixia, resgates e traespale pessoas acidentadas. Efeitos
fisiologicos decorrentes de altitude, temperatprafundidade e fuso horario. Montagem de kit
de primeiros socorros basicos, especialmente pteas, empreendimentos e trilhas turisticas.

» Espanhol Instrumental

Leitura, compreenséao e producdo de textos na liagpanhola. O discurso da lingua espanhola
enquanto pratica social. Compreensdo de expresgilemdas as atividades de agéncia de

turismo, de viagens, hotelaria e eventos. Pratieasonversacéo na lingua espanhola aplicadas
ao contexto turistico sociocultural local/regioteatitorial.



