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SECRETARIA DE EDUCAQAO DO ENSTADO DA BAHIA

SUPERINTENDENCIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL - SUPROF

DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO PROFISSION AL — DIRDEP
EIXO TECNOLOGICO : Gestdo e Negdcio

EMENTARIO : CURSO TECNICO EM LOGISTICA

Disciplinas da Formacéo Técnica Especifica - FTE

CATEGORIA CURRICULAR: Contextualizacao :

> Economia e Mercado

Estudo dos conceitos, teorias e objetivos da Ec@of Economia: uma Ciéncia Social
Aplicada. A humanidade, os modos e processos pvodutnos diferentes contextos
séciohistoricos. As unidades, fatores e os apasgdhadutivos; os bens e servicos de consumo.
Conceitos de circuito econémico e de mercado: fifimscoes. Introducdo aos estudos das
estruturas micro e macroecondmicas. Economia ealgaigdo. O sistema financeiro e
monetario, 0s segmentos e composicédo. O mercaalackiro: intervencdes politicas.

» Empreendedorismo (Individual e Coletivo)

Compreenséo do conceito de empreendedorismo, wedanientos sociohistéricos e filosoficos
e sua relevancia para o desenvolvimento socioedondnocal e regional. 0]
empreendedorismo como aquisicdo de novos conhetmmerexperiéncias, propiciando agdes
transformadoras da realidade social dos sujeitderdea individual e coletiva. Compreensdes
acerca do Cooperativismo e do Associativismo: pdsades de oportunidades
empreendedoras, estimulo a criatividade e a inovagdra o mundo do trabalho.
Empreendedorismo individual e coletivo e as teqgia®sociais.

CATEGORIA CURRICULAR: Fundamentos :

» Administracéo Geral

Estudos fundamentais: dos conceitos e abordageadndiaistracéo. Luinhas de pensamentos e
teorias administrativas das sociedades ocident@stifica, classica, das relacbées humanas,
comportamental e de sistemas de contingénciasnadlidade da administracdo e sua relacéo
com o desenvolvimento histérico, econdmico e so€iglapel das organizacdes e dos processos
administrativos. Estudos fundamentais dos concdiigslanejamento e organizacéo, lideranca e
controle e suas abordagens praticas. As estrutngasizacionais e burocraticas e suas funcdes



administrativas. O enfoque critico da administbagdas mudancas estruturais e organizativas
na contemporaneidade.

» Psicologia das Rela¢cdes Humanas

Estudo dos fundamentos da Psicologia: historissedfiloséficas, modelos e escolas. Os papeis
sociais e as relacbes de género. Relacbes integiesao contexto das organizacoes.
Comunicacédo, motivacao, lideranca e formacdo depegunas organizacdes. Recursos
estratégicos de humanizacdo nas organizacOes.oSstlod processos de transformacdes nas
relagdes interpessoais e coletivas: tensdes, mmfatitudes e valores individuais. O conceito
de ética, ética profissional, e ética nas orgadesc

» Direito e Legislacéo

Fundamentos dos estudos do Direito, divisbes, raenéesntes. O Direito natural, objetivo,
subjetivo e moral. Direito publico e privado. Agiglagdo no Brasil: administracdo de
instituicbes e organizacdes publicas e privadagus saspectos tedricos e praticos. Novas
tendéncias do Direito Civil, do Comercial Direitoor@ercial e Societario. O Direito do
Consumidor e nocdes de Direito Penal, no conterdsileiro.

> Contabilidade Geral

Estudos fundamentais dos principios e objetivosatdabilidade. O campo de aplicacdo da
contabilidade, as demonstracfes contabeis e ogelespatrimoniais. Compreenséo do Ativo
e do Passivo e seus componentes. Balanco patrilnpniacipios e convencgdes contébeis.
Apuracao e demonstracdo dos resultados e reginmrttabilidade. Provisdes. Depreciacao,
Amortizagao e Exaustéo.

CATEGORIA CURRICULAR: Tecnolégicas:

» Gestdo de Operacdes Logisticas (GOL)

Introducao:

Estudo dos conceitos, origem e histéria da logistiks atividades de gestdo e relacbes da
cadeia logistica. Logistica, mercado e comérciorganizacao e o planejamento das atividades
logisticas. Distribuicdo, transportes, armazenagemovimentacdo de materiais. Logistica
integrada e servigcos aos clientes.

Transporte e Movimentacao:

Os diversos tipos de transportadoras e os meiapecdes logisticas adequados: estrutura e
aspectos operacionais, comerciais, financeiros @indentais. Apresentacdo da carga e as
entidades de controle. Roteirizacédo (distanciargt@ e negociacdo de fretes. As modalidades
de transporte e sua utilizacdo competitiva. A gest@ politica de estoques: movimentacdo e
armazenagem de materiais e de produtos.



Cadeia Logistica, Automacao e Armazenamento:

Cadeia Logistica e estratégias de gestdo de estolqoealizacdo de instalacdes e indicadores
de desempenhos logisticos. Colaboracéo logisticginmentacdo e armazenagem. Investimento
em equipamentos. Treinamento de sistemas esptsadis informacéo logistica.

Suprimento:

Cadeias de suprimentos e as estratégias de genemtae gestdo de estoques. Estratégias de
abastecimento e distribuicAoExemplos de gerenciamento de suprimentos em logssti
variadas Terceirizacao dos servigos logisticos. Armazenagenanuseio de materiais. Compra
de material e aquisicdo de servicos. Os princip@s norteiam a parceria € 0S processos
logisticos.

» Gestao de Processos, Producgéo e Qualidade

Estudos fundamentais dos conceitos de gestdo didaflea Os modelos de produtividade e a
organizacdo dos processos de gerenciamento nasizag@es. Reflexdes criticas sobre a
importancia da qualidade dos recursos humanoradositos e servigcos. A gestdo de qualidade
e as normas técnicas: sistema de gestdo de qualelad modelos de produtividade como
ferramentas de desenvolvimento de resultados a#tigfs. O investimento na qualificacdo dos
recursos humanos e tecnoldgicos. Auditorias dadpdd, prémios e custos da ma qualidade.

» Tecnologia e Meio Ambiente- Logistica Reversa

Estudo dos conceitos e fundamentos da LogisticeerBav(LR). A Logistica Reversa e suas:
vertentes: ambiental, socioecondmica e legal. Amsarde atuacdo da logistica e os impactos
decorrentes do consumo. €mais reversos nas cadeias de suprimentos. Caganizplanejamento e
estratégias para implantacéo de processos de dedesgistica Reversa (LR). Logistica, tecnologias e
consciéncia socioambiental.

» Sistema de Informagdes Gerenciais

Estudos historicos da informética e sua importang@éa construcdo de sistemas nas
organizacdes. Estudos fundamentais dos concedisisds de sistemas de informacéo e da
tecnologia de gestdo em sistemas de informacda, @adlise e otimizacdo dos processos
gerenciais. A Teoria Geral de Sistemas (TGS). Adwie a abordagem sistémica nas
organizacdes para solucdes de problemas gerenej@o de decisdo, armazenamento e
disseminacdo da informacdo. A gestdo do conhecimemtivacidade e seguranca das
informagdes nas organizagoes.

» Informéatica Aplicada
Conceitos basicos de informatica. Utilizacdo demmsxs avancados e de planilhas eletronicas

aplicadas a Logistica: macros, funcdes, formulasas, formulérios, gréficos avancados e
tabelas dinamicas. Uso dos recursos da Internet.



CATEGORIA CURRICULAR: Instrumentais :

» Marketing e Negociacéo

Estudos dos conceitos basicos do Marketing. O gererento de Marketing nas organizacdes e
0 mercado competitivo. Estratégias para orientdedmercado: estudos das demandas e ofertas.
O perfil/comportamento do consumidor. Gerenciametéo produto, servigos, precos. O
planejamento estratégico. A satisfacdo e negociagéo o publico. Abrangéncia e atuacdo
mercadoldgica.

» Inglés Aplicado

Estudos basicos das estruturas gramaticais daalinglesa. Leitura, interpretacdo e traducéo de
textos ligados ao mundo dos negocios. Técnicaeitlga instrumental e comunicacao oral.
Desenvolvimento o vocabular e uso das expresst@mes especificos para a comunicacdo na
area de logistica.



