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EMENTARIO : Curso Técnico em Servico de Condominio

DISCIPLINAS DA FORMACAO TECNICA ESPECIFICA - FTE

CATEGORIA CURRICULAR: Contextualizacao :

> Gestdo Ambiental

Principios basicos de gestdo aplicados as queatiibgentais. Os problemas ambientais e as
relagbes sociais, as relacées de producao e aagéib dos recursos naturais. Os impactos
ambientais atuais decorrentes das relacdes de, tmlerescimento populacional, do consumo e
da ma utilizagcdo dos recursos naturais e materdaifgculados ao desenvolvimento social,

econdmico e tecnoldgico. A importancia da gest@® mkcursos ambientais e as politicas de
incentivo a responsabilidade sécio-ambiental dgsites e das organiza¢gdes. A perspectiva da
sustentabilidade e a construcdo de uma conscié@mitiea ambiental nas residéncias e no

condominio. O desenvolvimento de comportamentoscqoibuem para reducéo das agressdes
ao planeta.

» Empreendedorismo (Individual e Coletivo)

Estudos fundamentais de empreendedorismo: concaigns fundamentos sociohistéricos e
filosoficos e sua relevancia para o desenvolvimesdoioecondmico local e regional. O
empreendedorismo como aquisicdo de novos conhetmmenexperiéncias, propiciando acgoes
transformadoras da realidade social dos sujeito®mea individual e coletiva. Compreensdes
acerca do Cooperativismo e do Associativismo: pdetades de oportunidades

empreendedoras, estimulo a criatividade e a inovapara o mundo do trabalho.

Empreendedorismo individual e coletivo e as teqgia®sociais.

CATEGORIA CURRICULAR: Fundamentos :

» Fundamento da Administragéo

Estudos fundamentais dos conceitos e abordageadmdemistracdo. Linhas de pensamentos e
teorias administrativas das sociedades ocident#sitifica, classica, das relacbes humanas,
comportamental e de sistemas de contingénciasiafidade da administracao e sua relagédo com
o desenvolvimento historico, econémico e socialpdpel das organizacbes e dos processos
administrativos. Estudos fundamentais dos conceiéoplanejamento, organizagao, lideranca e



controle e suas abordagens praticas. As estrubugasizacionais e burocraticas e suas funcdes
administrativas. O enfoque critico da administoag@s mudancas estruturais e organizativas na
contemporaneidade.

> Contabilidade Geral

Estudos fundamentais dos principios e objetivosatgabilidade. O campo de aplicacdo da
contabilidade. As demonstracdes contabeis e oseeal®s patrimoniais. Compreensao do Ativo
e do Passivo e seus componentes. Balanco patrimgniacipios e convencdes contabeis.
Apuracdo e demonstracdo dos resultados e reginmmtabilidade. Provisdes. Depreciacao,
Amortizacao e Exaustéo.

> Direito Condominial

Atribuicdes do Sindico. Direitos e deveres dos éomdos e do sindico. Obrigacdes juridicas e
legislacdo condominial. Direitos e deveres dosilimps e dos proprietarios de iméveis. Eleicao
de sindico e assembleias condominiais: ordindeesaordinaria, votacdes necessarias e Atas.
Danos morais: de condominio, contra o condominialee funcionarios do condominio.
Organizacéo de condominios novos. Definicdo deasege condominio.

» Legislacdo Trabalhista, Previdenciaria e Tributaria

Fundamentos do direito individual, origem e evotuckbs direitos trabalhistas e as relacdes
empregador/empregado, emprego/salario. Os contlatdabalho e os direitos e obrigacbes do
trabalhador. O trabalhador autbnomo. As organizagoslicais; a seguridade do trabalhador, os
beneficios previdenciarios garantidos e as obrigmcrevidenciarias aplicadas aos
Condominios. Compreensao do Conceito Juridico deiftr O Sistema Tributario Brasileiro, o
Direito Tributario Constitucional e os veiculos mativos. Espécie, obrigacbes e fontes
tributarias.

» Administracdo de Recursos Humanos

Estudos fundamentais dos conceitos e teorias ddogesn Recursos Humanos (RH) e das
abordagens psicologicas nas instituicbes. O procdesselecdo, qualificacdo e aquisicdo de
experiéncias de pessoas para servicos de CondorRiflexdes sobre a formacéo profissional,
o desemprego e a empregabilidade, na perspectigmesonOmica atual. A construcéo
comunicacional, motivacional e gerencial de equigesrabalho. Os sistemas de organizacao e
planejamento de atividades, de remuneracéo e raggmciA orientacdo, relocacao e readaptacao
funcional nos espacos de trabalho. A resolucédo aidlitos e a busca da ambiéncia e da
qualidade de vida nas institui¢coes.

» Economia e Financas

Estudos fundamentais dos principios e normas ceist@plicadas aos condominios. Previsdo
orcamentaria e plano de contas e sobras de casxber® patrimoniais e identificacdo do ativo e



do passivo em condominios. Despesas condominidésgesas financeiras fiscais: impostos e
contribuicdes.

CATEGORIA CURRICULAR: Tecnoldgicas:

» Gestao Organizacional

Estudos fundamentais dos processos de gestdo emp@tancia nas organizacdes. O
desenvolvimento organizacional. Técnicas de lidgga® motivagdo coletiva. Legitimidade e
legalidade nos processos de gestdo. Conhecimentengéificacdo dos principais aspectos
relacionados a gestdo no contexto atual. Estude® ammportamentos organizacionais,
dos dirigentes e dos servidores.

» Ergonomia

Estudos dos conceitos, caracteristicas e desemaitdo da Ergonomia. As atuais demandas da
Ergonomia nas organizagtes. Antropometria e aaraatao de fatores de risco nos postos de
trabalho. Fundamentos da seguranca no trabalhoreSsahumanos no trabalho e acidentes de
trabalho sob os aspectos técnicos e legais. Mgtddoprevencado individual e coletiva. A
antropometria e as relagcdes corporais e produtieidAspectos psicossociais e somaticos do
trabalho e do exercicio.

» Seguranga Patrimonial

Conhecimento das normas e procedimentos relacisrideguranca cotidiana dos condominios.
Politica de seguranca e técnicas para seguranmesdeas e de patrimdnio. Plano de seguranca e
medidas preventivas para condominios.

» Leitura de Desenho de Projetos Prediais

Estudos dos conceitos de plantas. Leitura e irg&pfio e conhecimento das normas de
desenhos técnicos. Sistema métrico decimal e nafderetrologia e geometria. Orientacdes
para leitura de plantas. Conhecimento das corepregentacées convencionais utilizadas em
desenhos e sinalizacdes. Tipos de planta e projetasstalacdes hidrosanitarias, elétricas e
estruturais.

CATEGORIA CURRICULAR: Instrumentais :

» Administracdo de Condominios

Conhecimento da legislacdo aplicada a condomifiiosceitos sobre o Cadigo Civil atual para
condominios e legislacdo do sindico. Atribuicdesapasubsindico e membros dos Conselhos



Fiscais: obras, consultivos, entre outros. Manwdtereginspecdes periddicas, anélise de contrato
de manutencdo mensal e prestacdo de servicos.

» Manutengéo e Inspecao Predial

Estudos das finalidades da inspecédo predial. Oepsacde conservacdo e manutencao para
identificacdo de riscos. O papel do sindico naizagfio da inspecdo. As medidas preventivas e
de conservacao de imoveis. Aspectos de modernizadésenvolvimento tecnologico. Medidas
preventivas para evitar deterioracéo, depreciapdii)acdo e obsoletismo. Uso e elaboracéo de
check list.

> Primeiros Socorros

Nocdes e principios geraile primeiros socorros. Técnicas e procedimentaadate Primeiros
Socorros em caso de emergénciaséndios, queimaduras, acidentes causados pacielade,
envenenamentos, intoxicacdes, envenenamento poa@npeconhentos, afogamento, resgates e
transportes de pessoas acidentadas. Montagem dedekitprimeiros socorros basicos
especialmente para condominios.

» Qualidade no Atendimento

Estudos fundamentais dos conceitos de qualidadkex@es sobre a importancia da qualidade e

dos recursos humanos, dos produtos e servicosomdaos ao Condominio. Caracteristicas e

comportamento dos Conddminos. Tipos de atendimentoau atendimento, o atendimento de

exceléncia e o atendimento diferenciado. Qualidedatendimento: normas técnicas, sistema de
gestdo de qualidade e os modelos de produtividad® derramentas de desenvolvimento de

resultados satisfatérios. O investimento na qualfio dos recursos humanos e tecnoldgicos
para Condominios e os custos da ma qualidade.



