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Os estudantes de 15 anos sao criativos na
solucao de problemas?

® Para se sair bem na primeira avaliacio do PISA de habilidades na resolucdo criativa de problemas,
os alunos precisam estar abertos 3s novidades, tolerar davidas e incertezas, e ousar fazer uso da
intuicio para iniciar uma solugo.

" $6 porque um estudante tem um bom desempenho nas disciplinas escolares fundamentais n3o
significa que ele ou ela seja proficiente na solucio de problemas. Na Australia, Brasil, Inglaterra
(Reino Unido), It3lia, Jap3o, Coreia, Macau-China, Sérvia e Estados Unidos, os estudantes, em
média, tém desempenho significativamente melhor na resolucio de problemas do que os alunos
de outros paises que mostram desempenho semelhante em leitura, matematica e ciéncia.

» Grande parte dos melhores desempenhos encontram-se nos paises e economias asiticos,
nos quais os alunos demonstram altos niveis de habilidades de raciocinio e capacidade de
autodidatismo. Enquanto isso, em comparacio com estudantes de desempenho geral
semelhante, os estudantes no Brasil, Irlanda, Coreia e Estados Unidos tém desempenho mais
forte nos problemas interativos que exigem que os alunos descubram informagdes dteis,
explorando 3 situacio problema, e obtenham feedback sobre o efeito de suas agdes.
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Nas sociedades modernas, tudo na vida é resolu¢do de problemas. Com as
constantes mudangas na sociedade, no meio ambiente e em tecnologia, o que
devemos saber para que possamos viver uma vida plena esta também mudando
rapidamente. Adaptar-se, aprender, ousar experimentar coisas novas e estar
sempre pronto para aprender com os erros é essencial para ser resiliente e bem-
sucedido em um mundo imprevisivel.

Os jovens de 15 anos de hoje estdo adquirindo as competéncias para solucao

de problemas que se fazem necessarias no século 21? Novos resultados do PISA

2012, que avaliou a proficiéncia na resolu¢ao de problemas em meio eletrénico,

envolvendo cerca de 85 000 estudantes em

Grande parte dos jovens de 15anos 44 paises e economias, ajudam a responder
n3o tém habilidades basicas de  a esta pergunta.

solugio de problemas. —
Os resultados mostram que os estudantes em

Cingapura e na Coreia, seguidos dos estudantes no Japdo, tém maior pontuagao
na resolucdo de problemas do que os estudantes em todos os outros paises e
economias participantes. Mais quatro economias parceiras da Asia Oriental se
classificam entre 0 4° e o 7 ° lugar: Macau-China, Hong Kong-China, Xangai-
China e Taiwan-China (em ordem descendente de pontuagdo média ). Canadg,
Austrdlia, Finlandia, Inglaterra (Reino Unido), Estonia, Franga, Holanda, Itdlia,
Republica Tcheca, Alemanha, Estados Unidos e Bélgica (em ordem de pontuacdes
médias ), todos pontuam acima da média da OCDE, mas abaixo do primeiro
grupo de paises.
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Como o PISA define resolucao de problemas?

A competéncia para a resolugao de problemas é definida
como a capacidade que envolve o processo cognitivo para
compreender e resolver situacoes-problema nas quais um
método de solucao nao é imediatamente dbvio. Isso inclui a
vontade de se envolver com tais situacoes, a fim de alcancar
o seu potencial como um cidadao construtivo e reflexivo.

A avaliacao utiliza situagdes simuladas de problemas da
vida real - tais como uma maquina de venda automatica
nao conhecida, ou um dispositivo eletronico com defeito
- para medir as habilidades dos alunos, a sua capacidade
para regular os processos de solucao de problemas, e

sua vontade de fazé-lo. Essas habilidades de resolucao

de problemas sao essenciais para o sucesso em todas as
atividades, e podem ser desenvolvidas na escola por meio
de disciplinas curriculares.

Nos dois paises com melhor desempenho -
Cingapura e Coreia - os estudantes de 15 anos

de idade sdo capazes de resolver situagdes
moderadamente complexas de uma forma
sistemdtica. Por exemplo, 56% dos estudantes

em Cingapura e na Coreia, mas apenas 31% dos
estudantes dos paises da OCDE em média, podem
solucionar um dispositivo ndo familiar que ndo esta
funcionando corretamente (uma tarefa no nivel 4 na
escala de proficiéncia do PISA). Eles entendem as
ligagoes entre os elementos da situagao-problema;
eles sao capazes de planejar alguns passos a frente
e ajustar seus planos em fungao do feedback; e eles
podem formar uma hipétese sobre o porqué de um
dispositivo nao estar funcionando corretamente e
descrever como testa-lo. Em contraste, nos paises
de mais baixo desempenho, mais de 50% dos
alunos s6 sao capazes de resolver problemas muito
simples que ndo os obrigam a pensar no futuro e
que sao expressos em ambientes familiares - como
a determinagdo, através de tentativa e erro, de qual
solucdo entre um conjunto limitado de alternativas
melhor atende a um critério Unico (tarefas de nivel

1 na escala de proficiéncia; na Coreia e no Japao,
apenas 7% dos estudantes tém desempenho abaixo
do Nivel 2). O PISA revela que, mesmo nos paises
com melhor desempenho, um niimero significativo
de jovens de 15 anos ndo tem as habilidades basicas
de resolucao de problemas consideradas necessarias
para ter sucesso no mundo atual - e muito menos no
mundo do amanha.
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Desempenho em resolucao de problemas
entre paises/economias e regioes

participantes

Média| Intervalo
de de

Pontos| posicoes
Cingapura 562 1-2
Coreia 561 1-2
Japao 552 3
Macau-China 540 4-6
Hong Kong-China 540 4-7
Xangai-China 536 4-7
Taiwan-China 534 5-7
Noroeste (ltalia) 533 =
Austrélia ocidental (Austrlia) 528 -
Nordeste (ltélia) 527 -
Canada 526 8-10
Australian Capital Territory (Australia) 526 =
New South Wales (Australia) 525 -
Comunidade Flamenca (Bélgica) 525 -
Victoria (Austrdlia) 523 -
Australia 523 8-11
Finlandia 523 8-11
Queensland (Australia) 522 =
Comunidade de lingua germanica (Bélgica) | 520 -
Sul da Austrdlia (Australia) 520 -
Inglaterra (Reino Unido) 517 9-16
Estonia 515 | 11-15
Centro (Italia) 514 =
Territérios do Norte (Australia) 513 -
Franca 511 11-19
Holanda 511 | 11-21
Italia 510 12 -21
Republica Tcheca 509 | 12-20
Alemanha 509 | 12-21
Estados Unidos 508 | 12-21
Bélgica 508 | 14-21
Madrid (Espanha) 507 -
Austria 506 | 13-22
Alentejo (Portugal) 506 =
Noruega 503 | 16-23
OECD average 500 -
Irlanda 498 | 20-24
Dinamarca 497 | 21-25
Pais Basco (Espanha) 496 -
Portugal 494 | 22-26
Suécia 491 | 23-27
Tasmania (Austrdlia) 490 -
Russia 489 | 23-27
Catalunha (Espanha) 488 -
Ilhas do Sul (Italia) 486 =
Comunidade francesa (Bélgica) 485 -
Eslovaquia 483 | 25-29
Pol6nia 481 | 26-31
Espanha 477 | 27 -31
Eslovénia 476 | 28-31
Sul (ltélia) 474 -
Sérvia 473 29-32
Croacia 466 | 31-33
Hungria 459 | 32-35
Dubai (Emirados Arabes Unidos) 457 -
Turquia 454 | 33-36
Israel 454 | 33-37
Chile 448 34-37
Regido Sudeste (Brasil) 447 =
Regiao Centro-oeste (Brasil) 441 -
Regido Sul (Brasil) 435 -
Brasil 428 | 38-39
Medellin (Colémbia) 424 -
Manizales (Colémbia) 423 -
Malasia 422 | 38-39
Sharjah (Emirados Arabes Unidos) 416 -
Emirados Arabes Unidos 411 | 40-41
Bogota (Colémbia) 411 -
Montenegro 407 | 40-42
Uruguai 403 | 41-44
Bulgaria 402 | 41-44
Colémbia 399 | 42-44
Cali (Colémbia) 398 -
Fujairah (Emirados Arabes Unidos) 395 =
Regiao Nordeste (Brasil) 393 -
Abu Dhabi (Emirados Arabes Unidos) 391 -
Regiao Norte (Brasil) 383 -
Ajman _(Emirados Arabes Unidos) 375 -
Ras Al Khaimah (Emirados Arabes Unidos)| 373 -
Umm Al Quwain (Emirados Arabes Unidos) | 372 =

Notes: Os paises da OCDE sdo mostrados na cor preta em negrito.
Os paises e economias parceiros estio em azul em negrito. As
regioes dos paises da OCDE estao em preto em itédlico e as regides

dos parceiros, em azul em itdlico.

Os paises, economias e entidades subnacionais estao classificados
em ordem descendente da média de desempenho em solugao

de problemas.
Fonte: OECD, Base de Dados do PISA
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Muitos dos paises e economias com melhor
desempenho em resolucgdo de problemas sdo os que
tém desempenho melhor do que esperado em tarefas
de aquisi¢ao de conhecimentos, que exigem altos
niveis de habilidades de raciocinio e autodidatismo.
Enquanto isso, em comparacao com estudantes

de desempenho geral semelhante, os estudantes

no Brasil, Irlanda, Coreia e Estados Unidos tém
desempenho mais forte nos problemas interativos, que
exigem que os alunos descubram informagdes Uteis,
explorando a situagao problema e recolham feedback
sobre o efeito das suas intervengoes. A fim de resolver
problemas interativos, os alunos precisam estar
abertos a novidade, tolerar a divida e a incerteza, e se
atreverem a usar a intui¢do para iniciar uma solugao.

Os resultados mostram que os curriculos escolares -
e os professores - fazem a diferenca na transmissio
de habilidades de solucio de problemas.

Os alunos que se saem bem em matematica,
leitura e ciéncias também tendem a apresentar um
forte desempenho na resolucao de problemas e se
saem bem quando confrontados com problemas

EM FOCO!

ndo familiares, em contextos fora das disciplinas
escolares. Estes alunos sao mais bem preparados
do que os outros alunos para desenvolver
representagdes mentais coerentes de situagdes-
problema, planejar com antecedéncia de forma
objetiva, e mostrar flexibilidade na incorporagao
de feedback e na reflexao sobre os problemas e sua
solugdo. Da mesma forma, os paises que melhor
preparam os alunos a usar seu conhecimento em
contextos da vida real também sao aqueles cujos
alunos estdo mais a vontade com os processos
cognitivos necessarios para resolver problemas
cotidianos, como a interagao com dispositivos
tecnoldgicos desconhecidos.

No entanto, o desempenho na resolugdo de
problemas, entre os alunos e os sistemas de ensino,
nao € idéntico ao de outras disciplinas avaliadas.

Na Austrdlia, Brasil, Inglaterra (Reino Unido), Itélia,
Japao, Coreia, Macau-China, Sérvia e Estados Unidos,
os estudantes tém desempenho significativamente
melhor na resolugao de problemas do que os
estudantes de outros paises que mostram desempenho
semelhante em matematica, leitura e ciéncias.

Pontos fortes e fracos dos alunos na resolucao de problemas

@ Desempenho mais forte do que o esperado em tarefas Desempenho mais forte do que o esperado em tarefas
= interativas, desempenho mais fraco do que o esperado interativas e em tarefas de aquisicio de conhecimentos
] em tarefas de aquisicao de conhecimentos

v

s Irlanda

g *

] .

liu’" Brasil ¢ Alemanha @ Estados Unidos Coreia

o Inglaterra (R

£ 3 Portugal ¢ Franca Canadd Cingapura

@ Emirados Arabes Undidos £ * Italia *

2 Colombi Republica Tcheca Espanha * Japao

£ T Chileg ? Belgium  Austrlia

5 Média da OCDE . Rdssia Estoni Py

E X e Malasia ‘0 of)o]%ﬁ{:a @ Israel Hong Kong-China

w T . Hungria . Noruega .

% Cr(:icia Turquia Sgr‘fa ; /0 o . | @ Austria @ Macau-China

s % Finlandia Dinamarca  # Suécia @ Taiwan-China

5 Eslovénia Xangai-China

° Montenegro L\ e

< Eslovaquia |$§

c

g (<]

£ Bulgéria £

2 * Q

i) =

_'g' Desempenho mais fraco do que o Desempenho mais fraco do que o esperado em tarefas
< esperado em tarefas interativas e em interativas, desempenho mais forte do que o esperado
= tarefas de aquisicao de conhecimentos em tarefas de aquisicio de conhecimentos

Melhor desempenho em tarefas de aquisicao de conhecimentos, em relacao a tarefas de utilizacdo conhecimento

Em tarefas interativas os estudantes deviam encontrar alguma informacao necessdria para solucionar o problema; as tarefas estdticas tinham todas as informagoes

necessarias explicitadas na unidade.

Para cada pais/economia e para cada grupo de tarefas, o desempenho esperado baseia-se no desempenho geral do pais/economia em solucao de problemas e na

dificuldade relativa das tarefas, conforme se observou nos paises da OCDE.
Fonte: OECD, Base de Dados do PISA 2012, Tabelas V.3.1 e V.3.6.
12http://dx.doi.org/10.1787/888933003592
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Em paises com alto desempenho em geral, um
desempenho mais forte do que o esperado na
resolucdo de problemas pode implicar que
estes paises conseguem oferecer oportunidades
de aprendizagem que preparam os alunos
particularmente bem para lidar com problemas

complexos e reais em contextos que eles ndo
costumam encontrar na escola. Em paises com baixo
desempenho geral, o desempenho mais forte do que
o esperado na resolugao de problemas pode indicar
que esses paises ndo tiram o maximo do potencial
dos alunos nas disciplinas escolares basicas.

Desempenho relativo em resolucao de problemas

O desempenho dos alunos na resolucao de problemas

r do que o seu desempenho esperado

real e o esperado na resolucdo de problemas
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Obs.: Diferengas significativas sao mostradas em tonalidade mais escura.

O desempenho esperado de cada estudante é estimado usando-se um modelo de regressdo, como o desempenho previsto em solucao de problemas dado o
desempenho desse aluno em matemdtica, leitura e ciéncias.

Countries Os paises e economias sao classificados em ordem descendente da diferenca de pntuagao entre o desempenho real e o esperado.
Fonte: OCDE, Base de Dados do PISA 2012, Tabela V.2.6.
12 http://dx.doi.org/10.1787/888933003573
Para concluir: Em pafses e economias que se classificam no topo na proficiéncia em
resolucio de problemas, os alunos njo sé aprendem o curriculo necessirio, mas
também aprendem como transformar problemas da vida real em oportunidades de
aprendizagem - criativamente elaborando soluc¢des e usando suas habilidades de
raciocinio fora de contextos escolares. Os resultados da avaliacio de resolucio de
problemas no PISA mostram que os professores e as escolas podem promover 3
capacidade dos alunos para enfrentar - e resolver - os tipos de problemas que sio
encontrados quase que diariamente na vida do século 21.
Para mais informacdes:
Contate: Francesco Avvisati (francesco.avvisati@oecd.org)

Veja: OCDE (2014) Resultados do PISA 2012: Solucao de Problemas Criativa: Habilidades dos Estudantes em Resolver
Problemas do Cotidiano, Publicacdo da OCDE, Paris.

Visite Proximo meés:

Agrupar e selecionar estudantes para diferentes

www.pisa.oecd.org
www.oecd.org/pisa/infocus

Pl (omasnl 5o 3s relaciona-se com 3 motivacio dos estudantes
Teaching in Focus para aprender?
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This paper is published under the responsibility of the Secretary-General of the OECD. The opinions expressed and arguments employed herein do not necessarily reflect
the official views of OECD member countries.
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The statistical data for Israel are supplied by and under the responsibility of the relevant Israeli authorities. The use of such data by the OECD is without prejudice to the
status of the Golan Heights, East Jerusalem and Israeli settlements in the West Bank under the terms of international law.
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